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DUZEY

Tum basliklar icin kendinize gore dizeyiniz (slirecler ve kanitlar esas alinarak)
belirtilmelidir

A e Duzey: 4
4

Diizey: 3 -Planlama
Duzey: 2 -Planlama -Uygulama
Duzey: 1 -Planlama -Uygulama -Kontrol etme
-Calisma yok

-Onlem alma
(PUKO)

Planlama, tanimli Planlama ve tanimh

siire¢ veya siire¢ bulunmakta;

mekanizma ancak herhangi bir
bulunmuyor

Kurumun genelini
kapsayan
uygulamalar var ve
uygulama yok veya | uygulamalardan bazi

Kurumun genelini
kapsayan
uygulamlarin
sonuglari izlenmekte

kismi uygulamalar sonuglar elde ve paydaslarin
var edilmistir. katilimiyla
Ancak sonuglari iyilestirilmektedir
izlenmemekte veya
kismen

izlenmektedir

KANITLAR

TUum sureclerde yuratilen faaliyetler icin eklenmelidir.

eKanitlar birimlerin arsivlerine bulunan; bir Gst birime ve sonugta Rektorliik Gzerinden Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi ve Kalite Komisyonuna sunulacak, her tirli belgedir.

-Karar -Yayin -Anket

-Rapor -Gorsel -Birimin kendi web sayfadaki kalici link
-Yazi -Kitap -Liste

- Katalog -Brosur -Geri bildirim -Diger

eFaaliyetlerin ispatini saglayacak kanitlarin tamami, tim sorumlu birimler tarafindan bir

sonraki sayfadaki ornektekine benzer sekilde kanitlar kisimina eklenmelidir. Raporun son
halinde bu sayfa ve 6rnek sayfasi ¢cikarilmalidir.



ilgili bashk hakkindaki aciklamalar bu kisma yazilacaktir. Bu aciklamalar ilgili basliga
ait alt basliklari icerecek sekilde olmalidir.

X.1. Ornek Olgiit

Diizey: 3

X.1.1. Ornek alt 6lgiit
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1. Kalite komisyonu tarafindan Kalite Politikasi ve Egitim-Ogretim
Politikasi olusturulmustur.

2. Meslek Yiksekokulumuz biinyesinde Bilgisayar ve Bankacilik
bolimlerinde i¢c ve dis paydaslarla Mayis ayinda bir araya gelinmis;
gorisler dogrultusunda ders ve AKTS giincellemeleri yapilmistir.

3. Cografya boliumi kriyer toplulugu taarfindan diizenlenen kariyer
glnlerinde alaninda uzman bir konusmaci Tirkiyenin Cografya Egitim-
Ogretimi konularinda égrencilerle bir araya gelmistir.

4. SGDB kalite ¢alismalarinda verilerin toplanmasi, verilerin
degerlendirilmesi, anketlerin olusturulmasi-islenmesi, arsivlenmesi ve
kamuya duyurulmasi konularinda Kalite ve Strateji birimi
olusturulmustur.

Diizey 4 olabilmesi igin:

1. Kalite komisyonu tarafindan Kalite Politikasi, Egitim-Ogretim
Politikasi,  Arastirma-Gelistirme,  Toplumsal  katki  politikalar
olusturulmus ve bunlar uygulanmakta, takip edilmekte, 6l¢tilmekte ve
iyilestirmeler yapilmaktadir

2. Meslek Yiksekokulumuz bilinyesinde tim bolimlerde i¢c ve dis
paydaslarla Mayis ve Aralik ayinda bir araya gelinmis; gorisler
dogrultusunda ders ve AKTS glincellemeleri yapilmistir.

3. Cografya bolimiu kriyer toplulugu tarafindan dizenlenen, 2010
yilindan bu yana her yil rutin hale gelen ve yilda 4 defa tekrarlanan
kariyer giinlerinde Tirkiye Cografyasi konusunda konunun uzmanlari
ogrencilerle bu yilda bir araya gelmistir.

4. SGDB kalite ¢ahsmalarinda verilerin toplanmasi, verilerin
degerlendirilmesi, anketlerin olusturulmasi-islenmesi, arsivienmesi ve
kamuya duyurulmasi konularinda Ustlenen Kalite ve Strateji Birimi 5
yildir hazirladigi raporunu internet sayfasindan duyurmustur.




1. iletisim Bilgileri
iltisim kurulacak personelin (Dekan, Bélim Baskani ve/veya yardimcilari) iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta vb.)
verilmelidir.

2. Tarihsel Gelisimi
Birim/Bolumuin kisa tarihgesi ve mevcut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik ve idari ¢alisan sayilari, altyapi durumu
vb. 0zet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmelidir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
“Kurum ne yapmaya calisiyor?” sorusuna yanit verebilmek tzere her bir Birim/Bdlimin misyonu, vizyonu, degerleri ve
hedefleri bu kisimda 6zet olarak sunulmalidir




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal dénisiimin saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite

glvence kulturinu igsellestirmelidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

A.1.1. Yonetim modeli ve

idari yapi
Kurumdaki yonetim modeli ve idari yapi
(yasal diizenlemeler cercevesinde

kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler);
karar verme mekanizmalari, kontrol ve
denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve
bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin
temsil edilmesi; 6ngorilen yonetim
modeli ile gergeklesmenin
karsilagtirilmasi, modelin kurumsalligi ve
surekliligi yerlesmis ve benimsenmistir.
Vakif ylksekogretim kurumlarinda
mutevelli heyet, devlet yiksekogretim
kurumlarinda rektor yardimcilari  ve
danismanlarinin (ust yonetimin) calisma
tarzi, yetki ve sorumluluklar, kurumun
akademik  camiasiyla iletisimi;  Ust
yénetim tarzinin  hedeflenen kurum
kimligi ile  uyumu vyerlesmis ve
benimsenmistir. Organizasyon semasi ve
baglh olma/rapor verme iliskileri; gorev
tanimlari, is akis siregleri vardir ve
gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar
yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca
bilinirligi saglanmstir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Diizey:

A.1.2. Liderlik

Kurumda rektorin ve streg liderlerinin
yuksekogretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmasikhig dikkate alan bir
kalite glivencesi sistemi ve kultird
olusturma  konusunda  sahipligi ve
motivasyonu yiksektir. Bu siiregler gevik
bir liderlik yaklagimiyla yénetilmektedir.
Birimlerde liderlik anlayigi ve
koordinasyon kaltara yerlegmistir.
Liderler kurumun degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira;
yetki  paylasimini, iliskileri, zamani,
kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bigimde yonetmektedir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim
arasinda  etkin  bir iletisim  ag
olusturulmustur.

Liderlik stregleri ve kalite glivencesi
kaltarindn i¢sellestirilmesi surekli
degerlendirilmektedir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Diizey:

A.1.3. Kurumsal doniigiim
kapasitesi

Yuksekogretim ekosistemi igerisindeki
degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal
hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak kurumun gelecege hazir olmasini
saglayan cevik yonetim yetkinligi vardir.
Gelecege uyum igin amag, misyon ve
hedefler dogrultusunda kurumu
donustirmek Gzere degisim yonetimi,
kiyaslama, yenilik yonetimi gibi
yaklasimlari kullanir ve kurumsal
6zgunlugl guglendirir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Duizey:

A.1.4. i¢ kalite giivencesi

mekanizmalari

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili
temelinde hangi islem, sureg,
mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmis, akis semalari  belirlidir.
Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.
Gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Takvim yili  temelinde tasarlanmayan
diger kalite dongllerinin ise tim
katmanlari icerdigi kanitlar ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Kuruma ait kalite glivencesi rehberi gibi,
politika ayrintilarinin yer aldig erisilebilen
ve glincellenen bir dokiman
bulunmaktadir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Duizey:

A.1.5. Kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap

verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak
benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacagr tasarlanmistir, erisilebilir
olarak ilan edilmistir ve tim bilgilendirme
adimlari sistematik olarak atilmaktadir.
Kurum web sayfasi dogru, glincel, ilgili ve
kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir;
bunun saglanmasi igin gerekli mekanizma
mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap
verebilirlik kavramlarinin birbirini
tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.
ice ve disa hesap verme yéntemleri
kurgulanmistir ~ ve  uygulanmaktadir.
Sistematiktir, ilan edilen takvim
cercevesinde gergeklestirilir, sorumlulari
nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Kurumun
bolgesindeki dis paydaslar, iliskili oldugu
yerel yonetimler, diger (Universiteler,
kamu kurumu kuruluglari, sivil toplum
kuruluglari, sanayi ve vyerel halk ile
iliskileri degerlendirilmektedir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek tzere politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans
yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

A.2.1. Misyon, vizyon ve
politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir,
kurum galisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Kuruma 6zeldir, strdirilebilir bir gelecek
yaratmak icin yol gostericidir.

Kalite  glivencesi  politikasi  vardir,
paydaslarin gorusi alinarak
hazirlanmistir. Politika kurum
¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika
belgesi  yalin, somut, gergekgidir.
Surdurilebilir kalite glivencesi sistemini
ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
glvencesinin yonetim sekli, yapilanmasi,
temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve
birimlere erisimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan
egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
sistemi ve uluslararasilagsma politikalar
vardir ve kalite glvencesi politikasi igin

sayllan ozellikleri  tasir. Bu politika
ifadelerinin somut sonuglari, Kanitlar:
uygulamalara yansiyan etkileri vardir;
ornekleri sunulabilir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Duizey:

A.2.2. Stratejik amag¢ ve
hedefler

Stratejik Plan* kulttrl ve gelenegi vardir,
mevcut dénemi kapsayan, kisa/orta uzun
vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler,
eylemler ve bunlarin  zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklari bulunmaktadir, tim
paydaslarin  gorist alinarak (ozellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir.
Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir
oncekinin  ayrintih  degerlendirilmesi
yapilmig ve kullanilmistir; yilhk
gerceklesme  takip edilerek ilgili
kurullarda  tartisiimakta ve  gerekli
onlemler alinmaktadir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Duizey:

A.2.3. Performans yonetimi
Kurumda performans yonetim sistemleri
butlinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir.
Bu sistemler kurumun stratejik amaglari
dogrultusunda sirekli iyilesmesine ve
gelecege hazirlanmasina yardimci olur.
Bilisim sistemleriyle desteklenerek
performans  yonetiminin  dogru ve
gluvenilir olmasi saglanmaktadir.
Kurumun stratejik bakis agisini yansitan
performans yonetimi sire¢ odakli ve
paydas katihmiyla strdirilmektedir.

Tam temel etkinlikleri kapsayan kurumsal
(genel, anahtar, uzaktan egitim vb.)
performans gostergeleri tanimlanmis ve
paylasgiimistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite
glivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi
tanimlanmis  ve vyazihidir.  Kararlara
yansima ornekleri mevcuttur.

Yillar iginde nasil  degistigi  takip
edilmektedir, bu izlemenin sonuglar
yazildir ve gerektigi sekilde kullanildigina
dair kanitlar mevcuttur.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri
Kurum, stratejik hedeflerine ulagmay: nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile streglerini yonetmek tizere bir sisteme
sahip olmalidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
Kurumun 6nemli etkinlikleri ve
sureglerine iliskin veriler toplanmakta,
analiz edilmekte, raporlanmakta ve
stratejik yonetim igin kullanilmaktadir.
Akademik ve idari birimlerin kullandiklari
Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite
yonetim sireglerini beslemektedir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. YOonetim Sistemleri

Duzey:

A.3.2. Insan kaynaklari
yonetimi

Insan  kaynaklari  yonetimine iligkin
kurallar ve siiregler bulunmaktadir. Seffaf
sekilde yuratilen bu slregler kurumda
herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve
liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin
arttiriimasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet,
sikayet ve Onerilerini belirlemek ve
izlemek amaciyla gelistiriimis  olan
yontem ve mekanizmalar uygulanmakta
ve sonuglari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. YOonetim Sistemleri

Duzey:

A.3.3. Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri
tanimlanmigtir ve yillar icinde
izlenmektedir.

Toplam Cari Bltge (gelir) = Devlet egitim
katkisi  (merkezi bitgeden gelen ve
arastirma-gelistirme kategorisindeki
faaliyetlere ait olmayan tum gelirler) +
Ogrenci gelirleri (kaynagi 6grenci olan
tim gelirler: 1. ve 2. Ogretim, tezsiz
yuksek lisans, yaz okulu,
hizmetler/harglar, yemek-barinma ucreti
vb.) + arastirma gelirleri (devletten
merkezi bitge iginde gelen + ulusal tahsis
-yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci
arastirma  destekleri + uluslararasi
arastirma destekleri [6zel hesap, doner
sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + toplumsal katki
gelirleri (tip, disgilik vb.) fakultelerin saghk
hizmeti geliri [doner sermaye veya
baskaca muhasebelestirilen] +

muhendislik, mimarlik vb fakiltelerinin | Kanitlar:
bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri
[doner sermaye veya baskaca
muhasebelestirilen] + erigkin
egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira
gelirleri + laboratuvar/deney/6lgim vb
gelirler [6zel hesap, doner sermaye,
vakiftan gelen veya bagkaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet
disi, sarth veya sartsiz olarak Universiteye
aktarilan kaynak) ayrintisinda
izlenmektedir ve  kurum  profiliyle
iliskilendirilmektedir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. YOonetim Sistemleri

Duzey:

A.3.4. Siireg yonetimi

Tam etkinliklere ait stiregler ve alt
suregler (uzaktan egitim dahil) tanimhdir.
Sureglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim,
sahiplenme  yazilidir ve  kurumca
icsellestirilmistir. ~ Sure¢  yonetiminin
basarili oldugunun kanitlari vardir. Strekli
sureg iyilestirme dongusi kurulmustur.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

ACIKLAMALAR:

Diizey:

A4.1. i¢c ve dis paydas

katilimi

ic ve dis paydaslarin  karar alma,
ybnetisim ve iyilestirme sireglerine
katilim mekanizmalari tanimlanmistir.
Gergeklesen katihmin etkinligi,
kurumsalligi ve surekliligi
irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, i¢
kalite guvencesi sisteminde 6zellikle
6grenci ve dis paydas katihmi ve etkinligi
mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte
ve bagh iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

Duzey:

A.4.2. Ogrenci geri
bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim
elemani, diploma programi, hizmet ve
genel  memnuniyet  seviyesi,  vb)
sistematik olarak ve ¢esitli yollarla
alinmakta, etkin  kullanilmakta ve
sonuglari  paylasiimaktadir.  Kullanilan
yontemlerin gegerli ve glivenilir olmasi,
verilerin tutarli ve temsil eder olmasi
saglanmistir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya &nerileri icin
muhtelif kanallar vardir, 0Ogrencilerce
bilinir, bunlarin adil ve etkin calistigi
denetlenmektedir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

Duzey:

A.4.3. Mezun iliskileri
yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam,
gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti
gibi istihdam bilgileri sistematik ve
kapsamli olarak toplanmakta,
degerlendirilmekte, kurum  gelisme
stratejilerinde kullaniimaktadir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilagsma

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

A.5.1. Uluslararasilagsma
siireglerinin yénetimi
Uluslararasilagma sureglerinin  y6netimi
ve organizasyonel yapisi
kurumsallagmigtir. Kurumun
uluslararasilagma politikasi ile uyumludur.
Yoénetim ve organizasyonel yapinin isleyisi
ve etkinligi irdelenmektedir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilagsma

Duzey:

A.5.2. Uluslararasilasma
kaynaklari
Uluslararasilasmaya  ayrilan
kaynaklar (mali, fiziksel, insan
glict) belirlenmis, paylasiimis,
kurumsallasmistir, bu
kaynaklar nicelik ve nitelik
baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Kanitlar:




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilagsma

Diizey:

A.5.3. Uluslararasilasma

performansi

Uluslararasilasma performansi
izZlenmektedir. izlenme mekanizma ve
suregleri  yerlesiktir, strdiralebilirdir,
iyilestirme adimlarinin kanitlari vardir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETiIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Kurum, o6gretim programlarini Tirkiye Yuksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amacglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali,
ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve glincellemelidir.

ACIKLAMALAR:

Duzey:

B.1.1. Programlarin tasarimi

ve onhayl

Programlarin  amaglari ve 6grenme
ciktilar (kazanimlari) olusturulmus, TYYC
ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmistir. Program yeterlilikleri
belirlenirken kurumun misyon-vizyonu
goz onuinde bulundurulmustur. Ders bilgi
paketleri varsa ulusal gekirdek programi,
varsa Olgltler (6rnegin akreditasyon
olgitleri vb.) dikkate alinarak
hazirlanmistir.  Kazanimlarin ifade sekli
ongorilen bilissel, duyugsal ve devinimsel
seviyeyi acik¢a belirtmektedir. Program
ciktilarinin gergeklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir,
ozellikle  kurumun ortak  (generic)
giktilarin irdelenme yontem ve sureci
ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme
¢iktilarinin ve gerekli 6gretim sireglerinin
yapilandiriimasinda bolim bazinda ilke ve




kurallar bulunmaktadir. Program | Kanitlar:
dizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-
Ogretim yontemi matrisleri)
belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore
yeterliliklerin  hangi egitim tirlerinde
(6rgun, karma, uzaktan)
kazandirlabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve
teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir
(erisim, sosyal mesafe vb.)

B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Diizey:

B.1.2. Programin ders dagilim

dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke,
kural ve yontemler tanimhidir. Ogretim
programi  (mifredat) vyapisi  zorunlu-
se¢meli ders, alan-alan disi ders dengesini
gozetmekte, kulturel derinlik ve farkli
disiplinleri tanima imkani vermektedir.
Ders sayisi ve haftallk ders saati
6grencinin akademik olmayan etkinliklere
de zaman ayirabilecegi sekilde
dizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen
ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu
ve iglerligi izlenmekte ve  bagl
iyilestirmeler yapilmaktadir.




Kanitlar:

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

| Diizey:




B.1.3. Ders kazanimlarinin

program giktilariyla uyumu
Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve
uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve
program ciktilari ile ders kazanimlari
eslestirmesi olusturulmustur.
Kazanimlarin  ifade sekli 6ngorilen
biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi
acikca belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin
gergeklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgi
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme
yontem ve sireci ayrintili belirtiimektedir.

Kanitlar:

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

| Diizey:




B.1.4. Ogrenci is yiikiine

dayali ders tasarimi

Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi
tzerinden paylasilmakta, 6grenci is yiku
takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve
meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari
mevcuttur ve yeterince 6grenci is yliki ve
kredi gergevesinde degerlendiriimektedir.
Gergeklesen uygulamanin niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali
tasarimda uzaktan egitimle ortaya gikan
cesitlilikler de g0z onlinde
bulundurulmaktadir.

Kanitlar:

B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

| Diizey:




B.1.5. Programlarin izlenmesi

ve giincellenmesi

Her program ve ders igin (6rgiin, uzaktan,
karma, agiktan) program amaglarinin ve
o6grenme giktilarinin izlenmesi planlandig
sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin
isleyisi ve sonuglari paydaslarla birlikte
degerlendirilmektedir. Egitim ve Ogretim
ile ilgili istatistiki gostergeler (her yaryil
acllan dersler, 6grenci sayilari, basar
durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansistii
dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri,
vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, karsilagtiriimakta ve
kaliteli  egitim  yonlndeki  gelisim
surdurilmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve
uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon
stratejisi belirtilmis  ve  sonuglari
tartisiimigtir. Akreditasyonun getirileri, i¢
kalite ~ glivence  sistemine katkisi
degerlendirilmektedir.

Kanitlar:

B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

| Diizey:




B.1.6. Egitim ve 6gretim
siireglerinin yénetimi

Kurum, egitim ve Ogretim sireglerini
butiincul  olarak  yonetmek  lzere;
organizasyonel yapilanma (Universite
egitim ve Ogretim komisyonu, 6grenme
ve Ogretme merkezi, vb.), bilgi yonetim
sistemi ve uzman insan kaynagina
sahiptir. Egitim ve o6gretim suregleri Ust
yonetimin koordinasyonunda
yuritilmekte olup; bu sireglere iliskin
gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir.
Egitim ve  Ogretim  programlarinin
tasarlanmasi, yuratilmesi,
degerlendirilmesi  ve  glincellenmesi
faaliyetlerine iligkin kurum genelinde ilke,
esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim
programi (mufredat), egitim hizmetinin
verilme bigimi (6rgin, uzaktan, karma,
aciktan), ogretim yontemi ve O6lgme-
degerlendirme uyumu ve tuim bu
sureglerin  koordinasyonu Ust yonetim
tarafindan takip edilmektedir.

Kanitlar:

B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yuritilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir.
Kurum, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan
edilmis kurallari tutarli sekilde uygulamalidir.

ACIKLAMALAR:




Diizey:

B.2.1. Ogretim yéntem ve

teknikleri

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale
getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir.
Tum egitim turleri igerisinde (6rgln,
uzaktan, karma) o egitim tirinln
dogasina  uygun; 6grenci  merkezli,
yetkinlik temelli, stre¢ ve performans
odakl disiplinlerarasi, batinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi
onceleyen yaklagimlara yer verilir. Bilgi
aktarimindan ¢ok derin G8renmeye,
Ogrenci ilgi, motivasyon ve baglligina
odaklanilmistir.

Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve
yuksek lisans o6grencilerini kapsayan;
teknolojinin sundugu olanaklar ve ters
yuz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi

yaklagimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin  arastirma  siireglerine
katilimi mifredat, yontem ve

yaklagimlarla desteklenmektedir. Tim bu
siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi
ve  gereken onlemlerin alinmasi
sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Kanitlar:

B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

| Diizey:




B.2.2. Olgme ve

degerlendirme

Ogrenci merkezli dlgme ve
degerlendirme, yetkinlik ve performans
temelinde yirutilmekte ve &grencilerin
kendini ifade etme olanaklari mumkin
oldugunca gesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin sirekliligi
¢oklu sinav olanaklari ve bazilar siireg
odakh (formatif) 6dev, proje, portfolyo
gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders
kazanimlarina ve egitim tirlerine (6rgtn,
uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav
uygulama ve giivenligi (érgiin/cevrimici
sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir.
Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin
zaman ve Kkisiler arasinda tutarliligi ve
guvenirligi  saglanmaktadir. Kurum,
olgme-degerlendirme yaklagim ve
olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri
bildirimine dayali bigimde
iyilestirmektedir  Bu iyilestirmelerin
duyurulmasi,  uygulanmasi,  kontroli,
hedeflerle uyumu ve alinan onlemler
irdelenmektedir.

Kanitlar:

B. EGiTiM ve OGRETIM




B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Duzey:

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki
ogrenmenin taninmasi  ve

kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallari
tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve
kurallar  birbiri  ile  tutarh  olup,
uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika
gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir.

Onceki &grenmenin  (6rgiin, yaygin,
uzaktan/karma  egitim ve  serbest
o6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmasi ve
kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilasma  politikasina  paralel
hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik,
kolaylastirici 6nlemler bulunmaktadir ve
hareketlilikte  kredi kaybi olmamasi
yoniinde uygulamalar vardir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiritiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Duzey:

B.2.4. Yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi ve
diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari,
mezuniyet karar siregleri agik, anlagilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve

kamuoyu ile paylasiimistir.
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu
tanimli slirece uygun olarak

yurtilmekte, izlenmekte ve gerekli
onlemler alinmaktadir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yuritmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmal ve
6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri saglamalidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

B.3.1. Ogrenme ortam ve

kaynaklari

Sinif, laboratuvar, kitliphane, stldyo;
ders kitaplar,  gevrimigi (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir
ve o6grencilerin  bilgisine/kullanimina
sunulmugtur.  Ogrenme  ortami  ve
kaynaklarinin  kullanimi izlenmekte ve
iyilestiriimektedir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina
tiimuyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanli ve es zamansiz
0grenme, zenginlestirilmis icerik
gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme
ve hizmetigi egitim olanaklarina sahip bir

6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.
Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-
Ogrenci, Ogrenci-o6gretim elemani ve
o6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye
yonelmektedir.

Kanitlar:

B. EGIiTiM ve OGRETIM




B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Duzey:

B.3.2. Akademik destek

hizmetleri Ogrencinin  akademik
gelisimini takip eden, yon gosteren,
akademik  sorunlarina  ve  kariyer
planlamasina destek olan bir danisman
Ogretim Uyesi bulunmaktadir.
Danigmanlik sistemi 6grenci portfolyosu
gibi yontemlerle takip edilmekte ve
iyilestiriimektedir. Ogrencilerin
danigsmanlarina erisimi kolaydir ve gesitli
erisimi olanaklari (yiz ylze, cevrimigi)
bulunmaktadir. Psikolojik danismanlk ve
kariyer ~ merkezi  hizmetleri  vardir,
erisilebilirdir (yliz yize ve gevrimigi) ve
6grencilerin bilgisine sunulmustur.
Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Duzey:

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, vyurt,
teknoloji donanimh galisma alanlari;
saglik, ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve
niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis
ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Duzey:

B.3.4. Dezavantajli gruplar
Dezavantajl, kirilgan ve az temsil edilen
gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gégmen
vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik,
hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik
gozetilerek  saglanmaktadir.  Uzaktan
egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci
dikkate alinarak olusturulmustur.
Universite  yerleskelerinde ihtiyaglar
dogrultusunda engelsiz Universite
uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin
egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve
geri bildirimleri dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Duzey:

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif

faaliyetler

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin
etkinlikleri, sosyal, kilturel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, butce ve
rehberlik destegi vardir.

Ayrica sosyal, kilturel, sportif faaliyetleri
ylriten ve yoneten idari orgitlenme
mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler
izlenmekte, ihtiyaglar  dogrultusunda
iyilestitilmektedir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim streglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek icin olanaklar sunmahdir.

ACIKLAMALAR:

Duzey:

B.4.1. Atama, yiikseltme ve

gorevlendirme kriterleri

Ogretim elemani atama, yiikseltme ve
gorevlendirme  siire¢ ve  kriterleri
belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. ilgili
sure¢ ve kriterler akademik liyakati
gozetip, firsat  esitligini  saglayacak
niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun
oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim
elemani ders yuki ve dagihm dengesi
seffaf olarak paylasilir. Kurumun 6gretim
lyesinden beklentisi bireylerce bilinir.
Kadrolu olmayan 6gretim elemani segimi
ve vyarlyll sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir;
kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve
kaltdrine uyum gozetilmektedir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Duzey:

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve
gelisimi

Tim Ogretim elemanlarinin etkilesimli-
aktif ders verme ydntemlerini ve uzaktan
egitim  sureglerini  6grenmeleri  ve
kullanmalari igin sistematik egiticilerin
egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders,
seminer vb) ve bunu Ustlenecek/
gergeklestirecek O6gretme-6grenme
merkezi yapilanmasi vardir.  Ogretim
elemanlarinin  pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri  artinlmaktadir.  Kurumun
Ogretim yetkinligi gelistirme performansi
degerlendirilmektedir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Duzey:

B.4.3. Egitim faaliyetlerine
yonelik tesvik ve

odillendirme

Ogretim elemanlari igin “yaratici/yenilikgi
egitim fonu”; vyarisma ve rekabeti
arttirmak Uzere “iyi egitim o6dulu” gibi
tesvik uygulamalar vardir. Egitim ve
Ogretimi onceliklendirmek Uzere
yukseltme kriterlerinde vyaratici egitim
faaliyetlerine yer verilir.

Kanitlar:

| C. ARASTIRMA VE GELISTIRME




C.1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani gercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger lretebilen
ve toplumsal faydaya donustirilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini
saglamalidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

C.1.1. Arastirma siireglerinin
yonetimi

Arastirma sureglerin yonetimine iligkin
benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve
yonlendirme iglevinin nasil tasarlandigi,
kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve
kesin nasil tanimlandigi, arastirma
yonetimi ekibi ve gérev tanimlari
belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal
tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel
arastirma ve sanatsal sireglerin
yonetiminin etkinligi ve basarisi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Sanat alanlari bulunan birimlerde sanat
faaliyetleri de bu kapsamda

degerlendirilmelidir. Kanitlar:

| C. ARASTIRMA VE GELISTIRME




C.1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Duzey:

C.1.2. Ig ve dis kaynaklar
Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma
kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle
uyumlu  ve yeterlidir.  Kaynaklarin
cesitliligi ve vyeterliligi izlenmekte ve
iyilestiriimektedir.

Arastirmaya  yeni  baslayanlar igin
Universite i¢i cekirdek fonlar vardir ve
erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini
gelistirmek  Gzere proje, konferans
katilimi, seyahat, uzman daveti
destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu
arttirmak Uzere 6dil ve rekabetgi
yiikseltme kriterleri vardir. Universite ici
kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu
imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime
aclik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi
degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak
Universite  disi  kaynaklara yonelme
desteklenmektedir. Bu amagla ¢alisan
destek birimleri ve yontemleri tanimhdir
ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Duzey:

C.1.3. Doktora programlar ve

doktora sonrasi imkanlar
Doktora programlarinin basvuru siiregleri,
kayitli Ogrencileri ve mezun sayilar ile
gelisme egilimleri izlenmektedir.
Kurumda doktora sonrasi (post-doc)
imkanlari  bulunmaktadir ve kurumun
kendi mezunlarini ise alma (inbreeding)
politikasi agiktir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini stirdirmek ve iyilestirmek igin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.)
sunmalidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri
ve geligimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci
orani, doktora derecesinin alindig
kurumlarin dagilimi; kiimelenme/
uzmanlk birikimi, arastirma hedefleri ile
ortisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik
personelin  arastirma ve gelistirme
yetkinligini  gelistirmek Uzere egitim,
calistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik
faaliyetler gergeklestiriimektedir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Duzey:

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi
ortak programlar ve ortak

arastirma birimleri

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi
girisimleri,  sinerji  yaratacak  ortak
girisimleri  6zendirecek mekanizmalar
mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma
veya lisansistli programlari, arastirma
aglarina katihm, ortak arastirma birimleri
varhigi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri
gibi goklu arastirma faaliyetleri
tanimlanmistir, desteklenmektedir ve
sistematik olarak izlenerek kurumun
hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak élgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve
gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve surekli iyilestirilmesi igin kullaniimalidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

C.3.1. Arastirma
performansinin izlenmesi ve

degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda
izlenir, degerlendirilir, hedeflerle
karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri
irdelenir. Kurumun odak alanlarinin
Universite igi bilinirligi, Universite disi
bilinirligi; uluslararasi gorunirlik,
uzmanhk iddiast konularinin  analizi,
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz
edilir. Performans temelinde tegvik ve
takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle
rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama
(benchmarking) takip edilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici
olmasi saglanmaktadir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Duzey:

c.3.2. Ogretim
elemani/arastirmaci
performansinin

degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma
performansini paylasmasi beklenir; bunu
duzenleyen tanimli slregler vardir ve
bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma
performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar
dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun
ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak
paylasilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici
olmasi saglanmistir.

Kanitlar:

D. TOPLUMSAL KATKI




D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve
bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

D.1.1. Toplumsal katki
siireclerinin yénetimi

Kurumun toplumsal katki  politikasi
kurumun toplumsal katki sireglerinin
yonetimi ve  organizasyonel yapisi
kurumsallagmigtir. Toplumsal katki
sureglerinin yénetim ve organizasyonel
yapisi kurumun toplumsal katki politikasi
ile uyumludur, gorev tanimlari
belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte
ve bagh iyilestirmeler
gerceklestiriimektedir.

Kanitlar:




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Duzey:

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan
kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicu)
belirlenmis, paylasiimis ve
kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte
ve degerlendirilmektedir.

Kanitlar:




D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi
Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yurattugu faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve strekli iyilestirmelidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

D.2.1.Toplumsal katki
performansinin izlenmesi ve

degerlendirilmesi

Kurum, Sirdurilebilir Kalkinma Amaglari
ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve gevrenin ihtiyaglarina cevap
verebilen ve deger yaratan toplumsal
katki  faaliyetlerinde  bulunmaktadir.
Ulusal ve uluslararasi dizeyde kurumsal is
birlikleri, ¢esitli  kamu  kurum ve
kuruluglarina yapilan gérevlendirmeler ile
kurumun btiinyesinde yer alan birimler
aracihgyla yuratilen egitim, hizmet,
arastirma, danismanhk vb. toplumsal
katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme
mekanizma ve slregleri vyerlesik ve

strdirilebilirdir. lyilestirme adimlarinin Kanitlar:
kanitlari vardir.




SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimin/Bolimun kalite glivence slirecleri acisindan glgli yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin Liderlik, Yonetim ve
Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklari altinda 6zet olarak sunulmasi
beklenmektedir. Ornek olarak kurumun &nceki yillara ait kurum i¢ degerlendirme raporlari incelenebilir.
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